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I Дилерская конференция Monitor CRM: под флагом эффективного партнерства
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С 15 по 17 февраля 2008 года в гостиничном комплексе "Дивеевская слобода" (Нижегородская обл.) прошла I Дилерская конференция Monitor 
CRM. В конференции приняли участие топ-менеджеры крупнейших дилеров Monitor CRM, а также партнеров компании "Бизнес Навигатор" 
(разработчика программы) – БЭСТ и BMicro. 

На конференции были рассмотрены наиболее актуальные вопросы внедрения и продвижения Monitor CRM. Особое внимание было уделено 
обзору новых возможностей программы (web-интерфейс, Agent, управление проектами, редактор отчетов и др.) Оценить возможности Monitor 
CRM Вы можете, скачав демо-версию программы на сайте (www.monitor-crm.ru). Кроме того, организаторы конференции представили участникам
 новый продукт – Monitor CRM Plus, на базе которого ведется разработка различных отраслевых CRM-решений. Необходимо отметить, что 
дилерская сеть Monitor CRM насчитывает более 250 компаний и является самой большой среди сетей всех разработчиков CRM-продуктов в 
России и СНГ. По словам директора компании "ИнТерра" (г. Киров) Дмитрия Петухова, проведение конференции призвано не только 
консолидировать партнерскую сеть, но и оптимизировать взаимодействие с дилерами. Именно дилеры общаются с конечными пользователями 
CRM-системы Monitor, а значит успех продукта (и эффективное решение задач компаний-пользователей!) во многом зависит от них. "Проведение 
конференции – это очередной шаг навстречу нашим партнерам", - отмечает Михаил Кадыков. "За последний год число обращений к дилерам 
Monitor CRM выросло на порядок. Естественно, постоянно увеличивается и количество вопросов в адрес поставщиков программы. Конференция - 
это замечательный повод собраться и обсудить все вопросы лично, в процессе живого общения. Главной задачей нашего мероприятия был обмен 
знаниями и опытом в управлении взаимоотношениями с клиентами с помощью программных продуктов Monitor. И эта задача, вне всякого 
сомнения, выполнена на 100%!" Ирина Дроздова (коммерческий директор КГ "Бизнес Навигатор"): "Мы всегда рады живому общению с нашими 
дилерами – это дает нам мощный импульс к постоянному развитию. Так, во время конференции мы получили несколько ценных идей по 
совершенствованию системы Monitor CRM. Мы очень ценим такие плодотворные отношения и в дальнейшем продолжим радовать наших 
партнеров новинками и выгодными предложениями!" 
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