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Лето, пора отпусков и поездок и в это замечательное время совсем не хочется лишаться любимого mp3 плеера. Наверно многие из Вас 
сталкивались с такой ситуацией, когда плеер по каким-либо причинам выходил из строя и вам по сей день неприятно вспоминать Ваши 
похождения по сервис центрам и магазинам. Возникает вопрос – что же делать? И ответ на него, я считаю прост - покупать плееры только 
всемирно известных брендов отвечающих за качество и надежность своих товаров. И дело тут даже не в том кто продал вам этот плеер, а в том 
какие гарантии даёт компания производитель на него. Но тут же возникает следующий вопрос: ”А какие компании отвечают этим запросам?”. В 
этой статье мы попробуем найти ответ на этот весьма щекотливый для многих компаний вопрос исходя из официальных данных 
Сертифицированных сервис центров. 
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Итак, рассмотрим несколько компаний такие как: iRiver, Nexx и недавно появившуюся на российском рынке компанию ZEN. Официальная 
статистика сервис центров – сугубо конфиденциальная информация, потому что абсолютное большинство компании не хотят говорить о 
количестве бракованной продукции, и лишь компания ZEN смело раскрывает карты – потому что ей нечего бояться: по статистике в сервис 
центры попадает в среднем один плеер ZEN в месяц, при объемах продаж в несколько тысяч плееров в месяц. К тому же в плеерах этой компании 
все сделано так чтобы пользователь сам в случае неполадок плеера мог вернуть его к жизни – в комплект каждого плеера входит диск с 
программным обеспечением, среди которого можно найти программу, с помощью которой можно как перепрошить плеер, так и обновить уже 
установленную версию прошивки. Все предельно просто, а если у вас что-то не получилось, то достаточно просто обратиться в on-line службу 
Технической Поддержки и с помощью специалиста компании решить возникшую проблему в считанные минуты. Скажите мне, какая из компаний
 представленных на Российском рынке будет так заботиться о потребителе? Но и это еще не все – компания ZEN сочетает в себе не только 
качество и надежность, но и передовые технологии.

Абсолютное большинство плееров этой компании уже давно поддерживает воспроизведение видео в формате MPEG4, DIVX и ASF, кроме того, в 
отличие от плееров других компаний дисплеи ZEN отображают 262 тысячи цветов. Но и это еще далеко не все. Среди плееров компании есть 
уникальная модель – плеер, работающий от съёмного литиевого аккумулятора фирмы Nokia, который на данный момент можно купить на любом 
рынке. Представляете: ваш плеер с вами столько, сколько вы пожелаете. Вы можете взять с собой в горный поход плеер и пару – тройку 
аккумуляторов и будете наслаждаться музыкой на протяжении нескольких суток. Разве это не замечательно – любимая музыка всегда с вами.

Кроме высоких технологий стоит упомянуть и комплектацию каждого плеера – любая модель плееров компании ZEN комплектуется наушниками 
Sennheiser и оригинальным зарядным устройством, которое подходит не только для любой модели плеера но и для телефонов, фотоаппаратов и 
другой Цифровой Технике, это говорит о заботе компании о своих клиентах, ведь теперь вам не придется покупать другие наушники к новому 
плееру.

Пожалуй, я не буду называть недостатки плееров других компаний – ведь у них тоже есть свои плюсы, но заботятся ли они о своих клиентах, так 
как это делает компании. Так что выбор за вами.

Официальный сайт компании ZEN : www.mp3mp4.ru
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